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YENI YOZYIL
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TEMIZLIK HIZMETIi SATIN ALMA
TEKNIiK SARTNAMESI

1. SARTNAME KONUSU iSiN SEKLi VE NITELiGi
YENI YUZYIL UNIVERSITESI’nin binalarinmn, dersliklerinin, laboratuvarlarin, ¢evre ve
yollarinin temizlik islerinin esas ve ¢aligma sartlarini belirlemektir. 2 sef ve 43 Personel.

2. HIZMET’IN KAPSAMI VE YUKUMLULUKLER

2.1.YUKLENICI, hizmetin gerceklesmesi icin sartname ekinde belirtilen sayida ve
ticretlerle kendi firma biinyesinde bordrolu olarak PERSONEL calistiracaktir.

2.2.YUKLENICI, hizmetin yerine getirilmesi igin kullanilacak olan ve sartname
Eklerinde adet ve detaylar belirtilen makine, malzeme, demirbas ve ekipmanlari
ticreti kendisi tarafindan karsilanmak suretiyle temin edecek ve yerleskelerde hazir
bulunduracaktir.

2.3.HIZMET siireleri IDARE tarafindan belirlenecektir.1. Vardiya sabah Hafta ici
7:30 — 16:30 ¢ikis Hafta sonu 07:30 — 13:30 Cikis. 2. Vardiya 12:00 - ¢ikis 10:00
IDARE calisma sekil ve siire degisikliklerini YUKLENICI’ye yazili olarak
bildirecek YUKLENICI degisikliklere derhal riayet edecektir.

2.4.0zellik arz eden boliim ve esyalar, tasidiklari dzellikler geregi IDARE nin yetkili
kildig1 personeller esliginde temizlenecektir.

2.5.HIZMET sirasinda goriilen ve HIZMET’i engelleyecek arizalar, onarim yapilmasi
gereken yerler zaman gegirmeksizin IDAREye yazili olarak raporlanacaktir.

2.6.Evsel atiklar icin kullamlacak kova, konteyner, cam kumbara, vb. IDARE
tarafindan tedarik edilecektir. Katlardan toplanacak atiklar Atik Yonetimi
Yonetmeligi ve ilgili mevzuata uygun bigimde YUKLENICI tarafindan
ayristirilarak dayanikli ve sivi gegirmeyen saglam torbalarla agizlari baglanarak
toplanacak ve atik alanina taginacaktir.

2.7.YUKLENICI'nin genel temizlik alanlarinda kullanacagi temizlik ve kurulama
bezleri, mop ve paspaslar temizlenecek alanin 6zelligine gore farkli renklerde ve
tily birakmayan ozellikte, temiz ve lekesiz olacaktir. Sartnameye uygun olmadigi
tespit edilen, kirli veya eski malzemeler ivedilikle degistirilecektir.

2.8.YUKLENICI’NIN genel temizlik alanlarinda kullanacagi malzemeler (paspas,
mop, temizlik bezleri, vb.) ile WC grubunda, odalarda ve diger birimlerde
kullanilan malzemelerin her biri ayr1 renkte olacaktir. Ayri renklerle kullanim
alanlart belirlenmis malzeme veya frlinler kesinlikle baska alanlarda
kullanilmayacaktir.
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2.9. YUKLENICI genel temizlik alanlarindaki 1slak zemin temizliginde, is saglig1 ve giivenligi
kurallar1 uyarinca tiim tedbirleri alacak ve herhangi bir tehlikeye karsi PERSONEL’inin uyari
levhalarin1 kullanmalarini takip ve kontrol edecektir.

2.10. IDARE, HIZMET ile ilgili degisiklik taleplerini yazili olarak yapacak, YUKLENICI de
yine yazili olarak doniis yapacaktir.

2.11. IDARE ¢aligma performansindan uygun bulmadigi PERSONEL’in degistirilmesini talep
ederse, s0z konusu degisiklik talep tarihinden itibaren PERSONEL’in (varsa) ihbar siiresi
sonunda yerine getirecektir.

2.12. IDARE tarafindan PERSONEL sayisinda artis yoniinde degisiklik talep edildiginde
YUKLENICI s6z konusu degisikligi en az 7 (yedi) giin, azalma yéniinde degisiklik talep
edilmesi halinde ise PERSONEL’in ihbar siiresi tamamlandiginda yerine getirecektir.

2.13. YUKLENICI, PERSONEL ‘in IDARE sifatiyla kanun, tiiziik ve yonetmeliklere gore her
tirlii ticret, tazminat, prim, yillik izin, bayram izni, resmi izinler, resmi vergi, resmi harg,
tasarrufu tesvik, SGK, vb. ile ilgili tim 6deme yiikiimliiliiklerini eksiksiz olarak ve siiresi
icerisinde yerine getirecegini pesinen beyan ve taahhiit eder. YUKLENICI, PERSONEL ’in her
tirlii yasal hak ve alacaklarinin yerine getirilmesinden dolay1 gerek Bolge Calisma Miidiirligi
gerekse SGK ve Is Mahkemeleri karsisinda yiikiimlii olmay1 kabul ve taahhiit etmistir. Asgari
ucretin ve 18 yasin altinda PERSONEL calistirilmayacak ve biitiin Personeller sigortali
olacaktir. Aylik sigorta prim bildirgeleri, hizmet listeleri ve SGK borcu yoktur yazilar1 Idare’ye
ibraz edilecektir.

2.14. YUKLENICI PERSONEL’leri giris ve cikis saatlerinde Idare’nin giivenlik nedeniyle,
gorevliler veya gorevlendirilenler tarafindan aranabilecektir. Bu arama YUKLENICI’nin zaruri
tazmin sorumlulugunu ortadan kaldirmayacaktir. PERSONEL’in ¢aligma programi IDARE’nin
uygun gordiigii ve istedigi bi¢imde diizenlenecektir.

2.15. IDARE tarafindan YUKLENICI’nin PERSONEL’i igin yemek ve dinlenme alanlar1 tahsis
edilecektir.

2.16. PERSONEL tarafindan temizlik esnasinda biiro mefrusatinda, badana ve boyalarda, vb.
yerlerde tahribat ve bozulma oldugunda ve diger her tiirlii verilen zararin tespiti {izerine
yerleskelerdeki binalarda herhangi bir zarar olusmasi halinde durum bir tutanakla tespit
edilecektir. Belirlenen islerin kesif veya rayi¢ bedeline gore yenileme ve onarim i¢in yapilacak,
masraf ve PERSONEL ficretleri tespit olunan kusuru oraninda YUKLENICI tarafindan
karsilanacaktir. Karsilanmadig1 takdirde ise olusacak masraflar YUKLENICI’nin takip eden
aylik istihkakindan kesilecektir.

2.17. YUKLENICI, IDARE tarafindan ¢alisma sekli ve sayis1 dnceden saptanan PERSONEL’i
resmi ve dini tatil glinlerinde ¢aligtirabilecektir. Bu ¢alismaya iliskin PERSONEL’in fazla mesai

{icreti Is yiiklenici firma tarafindan ddenecektir.

2.18. PERSONEL yol iicreti YUKLENICI, ve yemek UNIVERSITE tarafindan karsilanacaktir.
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2.19. PERSONEL ’lerin Is Saglig1 ve Giivenligi, Is Kanunu veya ilgili mevzuatlar ¢ercevesinde
egitimim YUKLENICI’ye aittir. YOKLENICI, PERSONEL’inin ilgili kanun ve mevzuatlar
geregi ongoriilen tim egitimleri eksiksiz bir bicimde tamamlayacagini pesinen kabul ve taahhiit
eder.

2.20. YUKLENICI, PERSONEL’i kendi ¢alisma kurallarina uymadig1 gerekgesi ile degistirebilir.
Ancak IDARE’nin TESIS’inde yapilacak gorevlendirme ya da degisiklikleri ancak IDARE
onay1 alinarak yapilabilir.

2.21. IDARE tarafindan yetkili kilinan kisiler disinda hi¢ kimse YUKLENICI PERSONEL ’lerine
hizmet ile ilgili talimat veremeyecek ve miidahale edemeyecektir.

2.22. IDARE tarafindan gerekli gériildiigii durumlarda ve YUKLENICI’ye bildirilmesi halinde
ozellik arz eden temizlenecek kisim ve esyalar, tasidig1 6zellikler dikkate alinarak, IDARE’ nin
yetkili ve sorumlu personelinin gozetiminde temizlenecektir.

2.23. PERSONEL is kiyafetlerinin maliyeti YQKLENiCi tarafindan karsilanacaktir. Temizlik
personeli i¢in iginin niteligine uygun, sol cep IDARE logolu olmak tizere yilda 4 (dort) kez
olacak sekilde kiyafet temin edilecektir.

2.24. YUKLENICI’nin erkek PERSONEL ’leri sakalsiz ve her zaman trasl olacaktir. PERSONEL
alyans disinda yiiziik, kiipe, bilezik, vb. aksesuar takmayacaktir. PERSONEL kiyafetlerine,
iizerinde PERSONEL ad1, gorevi ve YUKLENICI’nin tamitict logosu bulunan yaka kartlari
takilacaktir. YUKLENICI her PERSONEL igin iki’ser takim yazlik ve kislik olmak iizere toplan
4 (dort) takim giysi temin edecektir.

3. YONETICIi PERSONEL NiTELIiK VE SORUMLULUKLARI

3.1.YUKLENICI, PERSONEL lerinin sevk ve idaresinden sorumlu olacak, tecriibeli
1 (bir) Proje Midirii gorevlendirecektir. Proje Miidiirii olarak gorevlendirilecek
PERSONEL’lerin en az {liniversite egitimi gormiis olmasi sart1 aranacaktir.

3.2.Proje Miidiirii’nlin daima ige uygun, tertipli, dig goriiniisiine 6zen gosteren, temsil
yetenegi yiiksek, diksiyonu diizgiin, konusma, anlama ve kendini ifade, raporlama
ile yoneticilik becerileri gelismis, kendisine bagli ekibi sevk ve idare edebilen,
yenilik¢i disiplinli, titiz, diizenli, hizli, sabirl, dikkatli gibi vasiflara sahip olmasi
gerekmektedir.

3.3.IDARE ile YUKLENICI arasindaki bilgi akisini ydnetmek, IDARE’nin tiim
taleplerine hizla ve yazili olarak cevap vermek Proje Miidiiriiniin gorevidir.

3.4.Proje Miidiirii Is Saghig: ve Giivenligi ile ilgili konularda bilgi sahibi olmal,
gerektiginde PERSONEL’1 Is Sagligi ve Giivenligi konularinda egitmeli, alinan
onlemleri takip ve kontrol etmelidir.

3.5.Proje Miidiirii, PERSONEL’in ise alim ve 6zliik konularinda deneyimli, ilgili
kanun ve mevzuatlar hakkinda bilgi sahibi olmalidir.

3.6.YUKLENICI, 1 (BIR) PERSONEL’i Proje Sef’i olarak calistiracaktir. Personel
Sefi olarak c¢alisacak PERSONEL i¢in en az lise mezunu olmasi sarti
aranmaktadir.
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3.7.

4.1.

4.2.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Proje Mudiirti, kendisine bagli seflerin sevk ve idaresinden sorumlu olacaktir. Proje seflerini,
temizlik PERSONEL’lerini ve HIZMET’i en az giinde 3 (ii¢) kez denetleyecek, eksik ve
aksakliklarin giderilmesini saglayacaktir.

HiZMET BEDELIi, ODEME VE MALi YUKUMLULUKLER

YUKLENICI tarafindan faturalar aylik olarak kesilir. Odeme, ddeme miktarmi belirten
fatura ve fatura eki onayli puantaj, SGK ve vergi dairelerinden alinan borcu yoktur yazilari,
calisanlarin ayliklarimi 6dendigine dair belgeler SGK isyeri hizmet listesinin IDARE’ye
ibrazindan sonraki 30 (otuz) giin iginde yapilir.

Her durumda PERSONEL iicretleri higbir sekilde asgari ticretin altinda kalmayacaktir.
YUKLENICI’NIN YUKUMLULUKLERI

YUKLENICi PERSONEL’i idari agidan IDARE’nin i¢ diizenine ve kurallarina uyacaklardir.
Ayrica PERSONEL IDARE’ nin yazili ve sézIii talimatlaria uymak ve bu konuda gelecek
istekler dogrultusunda ¢alismak zorundadir.

YUKLENICI, PERSONEL’i siirekli denetleyecek, HIZMET’in vyiiriitiilmesi esnasinda
ISVEREN’ in PERSONEL ve HIZMET’le ilgili sikayetlerini 24 saat igerisinde
degerlendirecek, gerekli tedbir ve dnlemleri alarak IDARE'ye raporlayacaktir.

YUKLENICI, isbu Sartname ile kendisine tevdi edilen yetkileri kismen de olsa bir baska
sahis ve kuruluglara devredemez ve iiclincli sahislarla Sartnamede yazili hak ve
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi i¢in ayr1 bir Sartname yapamaz.

YUKLENICI onay gerektiren tiim islemleri IDARE yetkilisine yazili olarak bildirecektir.

YUKLENICI, PERSONEL’inin HIZMET akdi geregince Is Kanunu hiikiimleri agisindan hak
edecekleri yillik tcretli izin, diger yasal izinler gibi hakedislere iliskin tim sorumluluk
miinhasiran YUKLENICI’ye ait olup, bununla ilgili diizenlemeyi YUKLENICI yapmakla
yiliklimliidiir.

YUKLENICI, HIZMET’in aksatilmamasi igin yillik izin, mazeret izni, rapor ve benzeri
nedenlerle ise gelmeyen PERSONEL yerine ikame PERSONEL cgalistiracak veya glinliik
puantaj ¢izelgesi diizenlenerek YUKLENICI’nin hak edisinden mahsup edilecektir.

YUKLENICI, isbu Sartnamede belirtilen islerde ¢alistirdiznt PERSONEL ile ilgili her tiirlii
kaza ve meslek hastaligindan dogan her tiirlii hukuki, cezai ve idari yaptirnmlardan bizzat
kendisinin sorumlu oldugunu ve bunlarin muhatabinin yalnizca kendisi oldugunu kabul ve
beyan eder. YUKLENICI, sigortalinn, kazaya ugrayan sahsin veya mirascilarin veya zarar
gdren liciincii sahislarin IDARE’den talep edecegi her tiirlii tazminati IDARE’ nin herhangi
bir riicu davasi agmasina veya onceden ihtar etmesine gerek kalmaksizin ilk talepte itirazsiz
olarak derhal IDARE’ye 6deyecegini kabul ve taahhiit eder.

YUKLENICI, genel temizlik alanlarinda yapacagi temizlik ile ilgili olarak hizmet ici
egitimleri periyodik olarak yapacaktir. Verilecek firma i¢i ve firma dis1 egitim konular1 ve
yillik egitim plan1 IDARE ‘ye sunulacaktir.

4/6



5.9.YUKLENICI, is kanunu, is saghg1 ve is giivenligi tiiziigii boliimlerine gére is¢ilerin sagligimi
korumak tizere her tiirlii sthhi tedbirlerini kendi hesabina temin edecek ve tehlikeli sartlar
altinda caligsmalarina meydan vermeyecektir. Bundan dogabilecek her tiirlii sorumluluk
YUKLENICIye ait olacaktr.

5.10.IDARE’ye 6nceden yazili bilgi verilmeden isten ¢ikarma ve PERSONEL yer degisikligi
yapilmayacaktir.

5.11.Elektrik ve su tasarrufuna katkida bulunmak i¢cin PERSONEL mesaiyi terk etmeden once
sorumlu olduklar1 bolgenin gereksiz yanan 1siklarin1 ve bosa akan ¢esmelerini kapatacaktir.

5.12.PERSONEL’in ara dinlenmeleri IDARE’nin onay1 ile YUKLENICI tarafindan
diizenlenecek olup IDARE‘nin belirleyecegi lokasyonda HIZMET’in aksamamasi igin
PERSONEL’in doniigiimlii yemek yemesi saglanacaktir. PERSONEL’in belirlenen dinlenme
saatleri diginda (yemek ve ¢cay molasi vb) mola vermesi yasaktir.

5.13.D1s cephe cam temizlikleri IDARE tarafindan belirlenecek periyotlarda(Yil da 1 defa) Ving
ile yapilacak YUKLENICI tarafindan karsilanacaktir.

5.14.Gunlik temizlik sirasinda genel alanlarda vb. yerlerde bulunan her tiirlii kayip ve buluntu
esyalar ayni giin i¢inde Proje Miidiirii tarafindan tutanakla IDARE’nin Genel Sekreterlik
birimine teslim edilecektir.

5.15.0SGB, igyeri hekimi ve ISG uzman maliyetleri YUKLENICI tarafindan karsilanmak
suretiyle, IDARE issaglhfive giivenliginin  saglanmasi ve mevcut saghk ve
giivenlik sartlariin iyilestirilmesi i¢in PERSONEL lerinin goérev, yetki, sorumluluk, hak ve
yiikiimliiliiklerini diizenleyen 6331 sayili Is Saghg Ve Giivenligi Kanunu hiikiimlerini yerine
getirmeyi pesinen kabul ve taahhiit eder.

6. KULLANILACAK MAKINELER VE SARF MALZEMELER
Makineler UNIVERSITE tarafindan temin edilecektir. Tiim makineler hizmet alaninda

bulundurulacak olup bagka bir yere gonderilmeyecektir. Makinelerin bakim ve ariza giderleri
YUKLENICIYE ait olacaktir.

7. SARTNAMENIN ICERIGI
Is bu sartname 7 madde ve 5 sayfadan olusmustur
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