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TEMIZLIiK HIZMETI TEKNIK SARTNAMESI

1. SARTNAME KONUSU iSiN SEKLIi VE NiTELIiGi

YENI YUZYIL UNIVERSITESI nin binalarinn, dersliklerinin, laboratuvarlarin, ¢evre ve yollarmin
temizlik islerinin esas ve ¢alisma sartlarini belirlemektir.

2. HIZMET’IN KAPSAMI VE YUKUMLULUKLER

2.1.YUKLENICI, hizmetin gergeklesmesi icin sartname ekinde belirtilen sayida ve iicretlerle
kendi firma biinyesinde bordrolu olarak PERSONEL calistiracaktir.

2.2.YUKLENICI, hizmetin yerine getirilmesi igin kullanilacak olan ve sartname Eklerinde adet
ve detaylar1 belirtilen makine, malzeme, demirbas ve ekipmanlari ticreti kendisi tarafindan
karsilanmak suretiyle temin edecek ve yerleskelerde hazir bulunduracaktir. Ek listede
bulunan temizlik kimyasallar1 ve sarf malzemeleri i¢in de bir aylik stok yerleskelerde hazir
bulundurulacaktir.

2.3.HIZMET siireleri IDARE tarafindan belirlenecektir. IDARE calisma sekil ve siire
degisikliklerini YUKLENICI’ye yazili olarak bildirecek YUKLENICI degisikliklere derhal
riayet edecektir.

2.4.0zellik arz eden boliim ve esyalar, tasidiklar1 6zellikler geregi IDARE’nin yetkili kildig1
personeller esliginde temizlenecektir.

2.5.HIZMET sirasinda goriilen ve HIZMET i engelleyecek arizalar, onarim yapilmasi gereken
yerler zaman gecirmeksizin IDARE’ye yazili olarak raporlanacaktir.

2.6.Evsel atiklar i¢in kullanilacak kova, konteyner, cam kumbara, vb. IDARE tarafindan
tedarik edilecektir. Katlardan toplanacak atiklar Atik Yonetimi Yonetmeligi ve ilgili
mevzuata uygun bicimde YUKLENICI tarafindan ayngtirilarak dayamkli ve sivi
gecirmeyen saglam torbalarla agizlar1 baglanarak toplanacak ve atik alanina taginacaktir.

2.7.YUKLENICI'nin genel temizlik alanlarinda kullanacag: temizlik ve kurulama bezleri, mop
ve paspaslar temizlenecek alanin 6zelligine gore farkli renklerde ve tily birakmayan
Ozellikte, temiz ve lekesiz olacaktir. Sartnameye uygun olmadig: tespit edilen, kirli veya
eski malzemeler ivedilikle degistirilecektir.

2.8.YUKLENICI’NIN genel temizlik alanlarinda kullanacagi malzemeler (paspas, mop,
temizlik bezleri, vb.) ile WC grubunda, odalarda ve diger birimlerde kullanilan
malzemelerin her biri ayr1 renkte olacaktir. Ayri renklerle kullanim alanlart belirlenmis
malzeme veya iirlinler kesinlikle baska alanlarda kullanilmayacaktir.



2.9. YUKLENCI genel temizlik alanlarindaki hali zeminlerde IDARE’nin belirleyecegi
periyotlarda yikama islemi yapacaktir. YUKLENICI, hali yikama islemi icin ayrica iicret
talep etmeyecektir.

2.10. HIZMET’in yerine getirilmesi igin kullanilacak kagit iiriinleri, sivi sabun ve el
dezenfektanlar1 ile evsel atik kovalari, vb. malzemeler Soézlesmede ve idari Sartnamede
betirtildigi hem malzemeli hem de malzemesiz fiyat verilecektir ve IDARE Buna gore
malzemeyi hangi tarafin temin edecegine karar verecektir.

2.11. YUKLENICI genel temizlik alanlarindaki 1slak zemin temizliginde, is saghgi ve giivenligi
kurallar1 uyarinca tiim tedbirleri alacak ve herhangi bir tehlikeye karst PERSONEL’inin uyart
levhalarin1 kullanmalarin1 takip ve kontrol edecektir.

2.12. YUKLENICI, IDARE tarafindan belirlenecek olan idari béliimlerde, ortak kullanim
alanlarinda bulunan lavabo ve tuvaletlerdeki tek kullanimlik havlu, tuvalet kagitlari, sivi sabun
ile bunlara ait aparat ve ekipmanlari HIZMET’i aksatmayacak sekilde depolayacak ve
eksildiginde tamamlayacaktir.

2.13. IDARE, HIZMET ile ilgili degisiklik taleplerini yazili olarak yapacak, YUKLENICI de
yine yazili olarak doniis yapacaktir.

2.14. IDARE ¢aligma performansindan uygun bulmadigi PERSONEL’in degistirilmesini talep
ederse, yiiklenici tarafindan 1,5 giin igerisinde degisiklik saglanacaktir .Yasal Hiikiimler
yiiklenicinin sorumlulugundadir.

2.15. IDARE tarafindan PERSONEL sayisinda artis yoniinde degisiklik talep edildiginde
YUKLENICI s6z konusu degisikligi en az 7 (yedi) giin, azalma yoniinde degisiklik talep
edilmesi halinde ise PERSONEL’in ihbar siiresi tamamlandiginda yerine getirecektir.

2.16. YUKLENICI, PERSONEL’in IDARE sifatiyla kanun, tiiziik ve yonetmeliklere gére her
tiirlii ticret, kidem, tazminat, prim, yillik izin, ,fazla mesai, resmi ve dini bayramlar ,vergi, resmi
harg, tasarrufu tesvik, SGK, vb. ile ilgili tim 6deme yiikiimliiliiklerini eksiksiz olarak ve siiresi
igerisinde yerine getirecegini pesinen beyan ve taahhiit eder. YUKLENICI, PERSONEL’in her
tirlii yasal hak ve alacaklarinin yerine getirilmesinden dolay1 gerek Bolge Calisma Miidiirligi
gerekse SGK ve Is Mahkemeleri karsisinda yiikiimlii olmay1 kabul ve taahhiit etmistir. Asgari
ticretin ve 18 yasin altinda PERSONEL calistirilmayacak ve biitin PERSONEL’ler sigortali
olacaktir. Aylik sigorta prim bildirgeleri, hizmet listeleri ve SGK borcu yoktur yazilar
IDARE’ye ibraz edilecektir.

2.17. YUKLENICI PERSONEL leri giris ve ¢ikis saatlerinde IDARE’nin giivenlik nedeniyle,
gorevliler veya gorevlendirilenler tarafindan aranabilecektir. Bu arama YUKLENICI’nin zaruri
tazmin sorumlulugunu ortadan kaldirmayacaktir. PERSONEL ’in ¢alisma programi IDARE’nin
uygun gordiigii ve istedigi bicimde diizenlenecektir.

2.18. IDARE tarafindan YUKLENICI’nin PERSONEL’i i¢in dinlenme alanlari tahsis edilecektir.
2.19. PERSONEL tarafindan temizlik esnasinda biiro mefrusatinda, badana ve boyalarda, vb.

yerlerde tahribat ve bozulma oldugunda ve diger her tiirlii verilen zararin tespiti {izerine
yerleskelerdeki binalarda herhangi bir zarar olusmasi halinde durum bir tutanakla tespit



edilecektir. Belirlenen islerin kesif veya rayi¢ bedeline gore yenileme ve onarim i¢in yapilacak,
masraf ve PERSONEL iicretleri tespit olunan kusuru oraminda YUKLENICI tarafindan
karsilanacaktir. Karsilanmadig1 takdirde ise olusacak masraflar YUKLENICI’nin takip eden
aylik istihkakindan kesilecektir.

2.20. YUKLENICI, IDARE tarafindan ¢alisma sekli ve sayis1 dnceden saptanan PERSONEL’i
resmi ve dini tatil giinlerinde ¢aligtirabilecektir. Bu ¢alismaya iliskin PERSONEL’in fazla mesai
iicreti Is Kanunu hiikiimleri dahilinde YUKLENICI tarafindan teklif fiyata dahil edilecektir

2.21. PERSONEL yol ve yemek iicreti YUKLENICI tarafindan karsilanacaktir.

2.22. PERSONEL lerin s Saghig1 ve Giivenligi, Is Kanunu veya ilgili mevzuatlar ¢ercevesinde
egitimim YUKLENICI’ye aittir. YUKLENICI, PERSONEL ’inin ilgili kanun ve mevzuatlar
geregi ongoriilen tiim egitimleri eksiksiz bir bicimde tamamlayacagini pesinen kabul ve taahhiit
eder.

2.23. YUKLENICI, PERSONEL’i kendi ¢alisma kurallarma uymadig: gerekgesi ile degistirebilir.
Ancak IDARE’nin TESiS’inde yapilacak gorevlendirme ya da degisiklikleri ancak IDARE
onay1 alinarak yapilabilir.

2.24. IDARE tarafindan yetkili kilinan kisiler disinda hi¢ kimse YUKLENICI PERSONEL ’lerine
hizmet ile ilgili talimat veremeyecek ve miidahale edemeyecektir.

2.25. IDARE tarafindan gerekli goriildiigii durumlarda ve YUKLENICI’ye bildirilmesi halinde
ozellik arz eden temizlenecek kisim ve esyalar, tasidig1 6zellikler dikkate alinarak, IDARE’ nin
yetkili ve sorumlu personelinin gézetiminde temizlenecektir.

2.26. PERSONEL is kiyafetlerinin maliyeti YUKLENICI tarafindan karsilanacaktir. Tiim
personellerin kiyafetleri YUKLENICI tarafindan karsilanacaktir. Ve idareye tam ve eksiksiz
olarak teslim edilecektir.

2.27. YUKLENICI nin erkek PERSONEL ’leri sakalsiz ve her zaman trasl olacaktir. PERSONEL
alyans disinda yiiziik, kiipe, bilezik, vb. aksesuar takmayacaktir. PERSONEL kiyafetlerine,
iizerinde PERSONEL adi, gorevi ve YUKLENICI’nin tamitict logosu bulunan yaka kartlar:
takilacaktir. YUKLENICI her PERSONEL igin iki’ser takim yazlik ve kislik olmak iizere toplan
4 (dort) takim giysi temin edecektir.

3. YONETICI PERSONEL NITELIiK VE SORUMLULUKLARI

3.1.YUKLENICI, PERSONEL lerinin sevk ve idaresinden sorumlu olacak, tecriibeli 1 (bir)
Proje Miidiirti gorevlendirecektir. Proje Midiirii olarak gorevlendirilecek PERSONEL’lerin
en az iiniversite egitimi gérmiis olmasi sart1 aranacaktir.

3.2.Proje Miidiirii’niin daima ise uygun, tertipli, dis goriiniisiine 6zen gosteren, temsil yetenegi
yiiksek, diksiyonu diizgiin, konusma, anlama ve kendini ifade, raporlama ile yoneticilik
becerileri gelismis, kendisine bagl ekibi sevk ve idare edebilen, yenilik¢i disiplinli, titiz,
diizenli, hizli, sabirl, dikkatli gibi vasiflara sahip olmas1 gerekmektedir.



3.3.IDARE ile YUKLENICI arasindaki bilgi akisin1 yonetmek, IDARE’nin tiim taleplerine
hizla ve yazili olarak cevap vermek Proje Miidiiriiniin gérevidir.

3.4.Proje Miidiirii Is Saghg1 ve Giivenligi ile ilgili konularda bilgi sahibi olmali, gerektiginde
PERSONEL’i Is Saglhigi ve Giivenligi konularinda egitmeli, alinan &nlemleri takip ve
kontrol etmelidir.

3.5.Proje Miidiirii, PERSONEL’in ise alim ve 6zliik konularinda deneyimli, ilgili kanun ve
mevzuatlar hakkinda bilgi sahibi olmalidir.

3.6.YUKLENICI, 1 (BIR) PERSONEL’i Proje Sef’i olarak ¢alistiracaktir. Personel Sefi olarak
calisacak PERSONEL i¢in en az lise mezunu olmasi sart1 aranmaktadir.

3.7.Proje Miidiirii, kendisine bagli seflerin sevk ve idaresinden sorumlu olacaktir. Proje
seflerini, temizlik PERSONEL’lerini ve HIZMET’i en az giinde 3 (ii¢) kez denetleyecek,
eksik ve aksakliklarin giderilmesini saglayacaktir.

4. HIZMET BEDELI, ODEME VE MALi YUKUMLULUKLER

4.1. YUKLENICI tarafindan faturalar aylik olarak kesilir. Odeme, 6deme miktarini belirten
fatura ve fatura eki onayli puantaj, SGK ve vergi dairelerinden alinan borcu yoktur yazilari,
SGK igyeri hizmet listesinin IDARE’ye ibrazindan sonraki 10 (on) giin iginde yapilir.

4.2.S6zlesme siiresince asgari ticrete , PERSONEL yol-yemek licretlerine ve yasal vergilere
gelecek artig ve vergi oran degisiklikleri aymi sekilde YUKLENICI tarafindan fatura
bedeline yansitilacak, IDARE tarafindan 6demesi yapilacaktir.

4.3.S6zlesmenin yiirlirliige girmesinden itibaren aylik birim maliyet, asgari iicrette meydana
gelen artis oran1 ve agiklanan onceki doneme ait yilik UFE +TUFE ortalamas:1 dikkate
alinarak, taraflarca yeniden belirlenecektir. SGK taban ve tavan {icret prim O6deme
katsayilarinda, gelir vergisi oranlarinda, igsizlik sigorta primlerinde olabilecek ve yeni
vergiler ihdas edilmis olmasi, YUKLENICI {izerine yeni yiikiimliiliikler getirilmis olmasi
gibi nedenlere is¢ilik maliyetlerinde meydana gelen artislar, meydana geldigi ay itibariyle
taraflarin herhangi bir yazili mutabakatina gerek duyulmaksizin ayrica aylik birim maliyete
yansitilacaktir. Her durumda PERSONEL iicretleri higbir sekilde asgari {icretin altinda
kalmayacaktir.

5. YUKLENICI’NIiN YUKUMLULUKLERI

5.1.YUKLENICI PERSONEL’i idari agidan IDARE’nin i¢ diizenine ve kurallarina
uyacaklardir. Ayrica PERSONEL IDARE’ nin yazili ve sozlii talimatlarina uymak ve bu
konuda gelecek istekler dogrultusunda ¢alismak zorundadir.

5.2.YUKLENICI, PERSONEL"’i siirekli denetleyecek, HIZMET’in vyiiriitiilmesi esnasinda
ISVEREN’ in PERSONEL ve HIZMET’le ilgili sikdyetlerini 24 saat igerisinde
degerlendirecek, gerekli tedbir ve 6nlemleri alarak IDARE'ye raporlayacaktir.

5.3.YUKLENICI, isbu Sartname ile kendisine tevdi edilen yetkileri kismen de olsa bir baska
sahis ve kuruluslara devredemez ve {igiincli sahislarla Sartnamede yazili hak ve
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi i¢in ayr1 bir Sartname yapamaz.



5.4.YUKLENICI onay gerektiren tiim islemleri IDARE yetkilisine yazili olarak bildirecektir.

5.5.YUKLENICI, PERSONEL’inin HIZMET akdi geregince is Kanunu hiikiimleri agisindan
hak edecekleri yillik ticretli izin, diger yasal izinler gibi hakedislere iliskin tiim sorumluluk
miinhasiran YUKLENICI’ye ait olup, bununla ilgili diizenlemeyi YUKLENICI yapmakla
yikiimlidiir.

5.6.YUKLENICI, HIZMET in aksatilmamas: i¢in yillik izin, mazeret izni, rapor ve benzeri
nedenlerle ise gelmeyen PERSONEL yerine ikame PERSONEL c¢alistiracak veya giinliik
puantaj ¢izelgesi diizenlenerek YUKLENICI’nin hak edisinden mahsup edilecektir.

5.7.YUKLENICI, isbu Sartnamede belirtilen islerde ¢alistirdigit PERSONEL ile ilgili her tiirlii
kaza ve meslek hastaligindan dogan her tiirlii hukuki, cezai ve idari yaptirnmlardan bizzat
kendisinin sorumlu oldugunu ve bunlarin muhatabinin yalnizca kendisi oldugunu kabul ve
beyan eder. YUKLENICI, sigortalinin, kazaya ugrayan sahsmn veya mirascilarm veya zarar
gdren iiciincii sahislarm IDARE’den talep edecegi her tiirlii tazminat1 IDARE’ nin herhangi
bir riicu davast agmasina veya onceden ihtar etmesine gerek kalmaksizin ilk talepte itirazsiz
olarak derhal IDARE’ye 6deyecegini kabul ve taahhiit eder.

5.8.YUKLENICI, genel temizlik alanlarinda yapacag temizlik ile ilgili olarak hizmet igi
egitimleri periyodik olarak yapacaktir. Verilecek firma i¢i ve firma dis1 egitim konular1 ve
yillik egitim plan1 IDARE ‘ye sunulacaktir.

5.9.YUKLENICI, is kanunu, is saghig1 ve is giivenligi tiiziigii boliimlerine gore iscilerin sagligmi
korumak tizere her tiirlii sihhi tedbirlerini kendi hesabina temin edecek ve tehlikeli sartlar
altinda c¢alismalarina meydan vermeyecektir. Bundan dogabilecek her tiirli sorumluluk
YUKLENICI’ye ait olacaktir.

5.10.IDARE’ye &nceden yazili bilgi verilmeden isten ¢ikarma ve PERSONEL yer degisikligi
yapilmayacaktir.

5.11.Elektrik ve su tasarrufuna katkida bulunmak i¢in PERSONEL mesaiyi terk etmeden once
sorumlu olduklar1 bolgenin gereksiz yanan 1siklarini ve bosa akan ¢esmelerini kapatacaktir.

5.12.PERSONEL’in ara dinlenmeleri IDARE’nin onayr ile YUKLENICI tarafindan
diizenlenecek olup IDARE‘nin belirleyecegi lokasyonda HIZMET’in aksamamasi igin
PERSONEL’in déniisiimlii yemek yemesi saglanacaktir. PERSONEL’in belirlenen dinlenme
saatleri disinda (yemek ve ¢ay molasi vb) mola vermesi yasaktir.

5.13.D1s cephe cam temizlikleri IDARE tarafindan belirlenecek periyotlarda(Yil da 3 defa)
yiiklenici tarafindan yaptirilacaktir.

5.14.Glinliik temizlik sirasinda genel alanlarda vb. yerlerde bulunan her tiirli kayip ve buluntu
esyalar aym giin i¢inde Proje Miidiirii tarafindan tutanakla IDARE’nin giivenlik birimine
teslim edilecektir.

5.15.0SGB, isyeri hekimi ve ISG uzman maliyetleri YUKLENICI tarafindan karsilanmak
suretiyle, IDARE issaglifive giivenliginin  saglanmasi ve mevcut saghk ve
giivenlik sartlarinin iyilestirilmesi i¢in PERSONEL’lerinin gorev, yetki, sorumluluk, hak ve



yiikiimliiliiklerini diizenleyen 6331 sayili Is Saghg1 Ve Giivenligi Kanunu hiikiimlerini yerine
getirmeyi pesinen kabul ve taahhiit eder.

6. KULLANILACAK MAKINELER VE SARF MALZEMELER

MAKINE / EKIPMAN PARKI ADET
Hako B430 Zemin Yikama Otomati 2
Roto - Tek Diskli Yikama Makinesi 2
Islak Kuru Vakumat 2
Kuru Vakumat 3
Temizlik Kat Arabasi 7
Camasir Makinesi 1
Cift Kovali Paspas Arabasi 4
Merdiven 5 Basamakl 1
EMNIYET KEMERI( Parasiit Tipi ) 2
Kaygan Zemin Levhasi 12
Cila Makinasi 2
Elektik stupurgesi 2
Hali Yikama Makinesi 1

Yukarida belirtilen makine ve ekipmanlar Istekli tarafindan temin edilecektir. Makinalarin markasi
TASKI ya da HAKO olmalidir. Makineler ikinci el olmayacaktir. Tiim makinalar hizmet alaninda
bulundurulacak olup bagka bir yere génderilmeyecektir. Makine ve ekipmanlarin bakim ve ariza
giderleri Istekliye ait olacaktir.

7. KULLANILACAK TEMIZLiK MALZEME ve EKIPMANLAR

SARF MALZEME LISTESI

Malzeme Adi Miktar Birimi
YUZEY TEMIZLEYICI 30 KG 15 | BIDON
MINERALLI TEMiZLiK SIVISI 900 ML 15| ADET
AGIR KiR SOKUCU YUZEY TEMiZLEYiCi 5| ADET

CAM TEMIZLEME KIMYASALI 10 | ADET
DISCOVER KOKU SPREY 15 | ADET
PISUVAR SUZGEC (MANGO KOKULU) 30 | ADET
MUAYENE ELDIVENi PUDRASIZ M BEDEN 30 | ADET




MICROFIBER BEZ MAVI EKO 30 | ADET
MICROFIBER BEZ SARI EKO 30 | ADET
MICROFIBER BEZ YESIL EKO 30 | ADET
ISLAK MOP DAR BEYAZ MAVI SERIiT 400 GR 30 | ADET
YER YIKAMA PEDI 43 CM SiYAH 3m 2 | ADET
YER YIKAMA PEDI 43 CM KIRMIZI 3m 2 | ADET
MICROFIBER MOP 50 CM KIRMIZI 20 | ADET
NEMLI MOP 50 CM ZINCiRDiKiS MAVI SERIT 20 | ADET
NEMLI MOP 50 CM ZINCiRDIiKiS KIRMIZI SERIT 20 | ADET
ISLAK MOP DAR BEYAZ KIRMIZI SERIT 400 GR 20 | ADET
ALUMINYUM SAP VIDALI 5| ADET
MUAYENE ELDIVENI PUDRASIZ L BEDEN 30 | ADET
BULASIK SUNGERI 4 LU 20 | ADET
CAM PELUSU (UNGER) 35 CM 5| ADET
CAM LASTIGI 105 CM PULEX 5| ADET
SAPLI SUPURGE FARAS 10 | ADET

Yukarida belirtilen genel temizlik malzemeleri Istekli tarafindan karsilanacaktir

MADDE 8- SARTNAMENIN iCERIiGi

Is bu sartname 8 madde ve 7 sayfadan olusmustur




