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DIiJITAL MEDYA REKLAM PLANLAMA
HIiZMET SATIN ALMA TEKNIK SARTNAMESI

Hizmetin Amaci

Madde 1- (1) T.C. Istanbul Yeni Yiizy1l Universitesi adina yurt i¢i veya yurt digi
dijital platformlarda (sosyal medya, display, Google vb.) ilgili konu &6zelinde belirlenen
dénem ve siire icin uygun hedefleme ve reklam modellerine gére medya planlamasinin
yapilmasi, uygulanmasi, takibi ve raporlanmasi.

Dijital reklamcilik alaninda yeni tirtinleri & mecralart

taniyan ve tamitabilen, Google reklamcilig1, Facebook,
Instagram, Twitter, Linkedin, youtube reklamciligi

konusunda derinlemesine bilgi sahibi olunmasi (reklam
modelleri, hedefleme se¢enekleri, benchmark, bagarili

uygulama 6nerileri bilgi ve tecriibe) ve ihtiyaca gore

alternatif mecralarin onerilebilecek bilgi ve deneyime sahip
olunmasi.

Mecra Bilinirligi

Egitim sektorii bilgisine sahip olunmas: &ncelikli tercih

nedeni olup, olunmasa dahi egitim sektoriine dair

iletecegimiz brief dogrultusunda uygun oneriler i¢in &n bir
arastirma yaparak alternatifli yurt i¢i ve yurt dist hedefli

medya plani ¢alisabilme

Sektor ve Konuya Ozel
Mecra, Reklam Modeli
Hedef Kitle

Secimi

Mutlaka giincel Google sertifikasyonlarina sahip ajans ve
account managerlar ile ¢alisilmasi. Web sitemize uygun
kelime metin kombinasyonlar1 iiretip uygun “bidding”
stratejileri secerek, landing page’lerle ilgili iyilestirme
onerilerinde bulunulmasi.

Google Reklamcihigi
Bilgisi

Reklam gorsellerinin ve landing page’lerinin etkin takibi ve
raporlanmasi i¢in utm’lerinin her yaymn oncesi kontrolii ve
gerekli kategorizasyon i¢in dogru utm’leme 6nerilerinin
Iletilmesi.

Tracking

Reklam rekabeti takibinin yapilmasi, ajans kamuya agik
Rekabet kaynaklardan edindigi her tiirli bilgiyi kullanarak rekabeti
analiz etmeli ve markaya haftalik raporlarla iletmelidir.

Reklam yaymlarinin mecra raporlarmin analytics
raporlariyla birlikte degerlendirilerek yorumlanmast,
Raporlama iyilestirme Gnerilerinin yapilmasi, Universite tarafindan
belirlenecek raporlama zamanlamasina %100 uyum
gOsterilmesi.

Reklam y6netim panelleri aracilig1 ile (adwords, fb

business manager, twitter analytics vb) reklama dair

ydnetici analiz ve rapor alabilme, gerektiginde bu

platformlarda T.C. Istanbul Yeni Yiizyil Universitesi hesabimn
T.C. istanbul Yeni Yiizy1l Universitesi’nin belirleyecegi 3. Parti
bir firmayagoriintilleme, analiz yapma ve denetleme yetkilerinin

Seffafhk
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1 verilmesi.

Hizmetin Konusu

Madde 2- (1) Yukarida belirtilen kosullarda; T.C. Istanbul Yeni Yiizyil
Universitesi’nin 1 Kasim 2019 — 31 Agustos 2020 tarihleri arasinda medya planlama ve satin
alim siirecinin T.C. Istanbul Yeni Yiizyil Universitesi’nin strateji ve temel amaglarina gére
birden fazla, farkli web sayfalar1 ve siteleri igin birden fazla, farkli hizmet ve konuda
yonetilmesi.

Tanimlar
Madde 3- (1) Teknik sartname metni igerisinde yer alan,

a) Universite; T.C. Istanbul Yeni Yiizy1l Universitesini,
b) Hizmet; satin alinmasi yapilacak isi,
¢) Medya Ajanst; hizmetle ilgili teklif veren kurulusu ifade eder.

On Kosullar

Madde 4- (1) Hizmet’e iliskin ilgili birim Kurumsal Iletisim Daire Bagkanligidir.
Hizmet faturas: ve irsaliyesi, tam ve eksiksiz olarak Universitesi yetkilisine teslim tutanagi ile
teslim edilecektir.

(2) Medya Ajansi, resmi teklifinde belirtmis oldugu Hizmet fiyatlar: haricinde baska
hicbir kosul veya isim altinda bedel talep etmeyecektir. Universite yillik, aylik, proje bazinda
medya plani ve biitge plam {izerinde her zaman degisiklik yapma hakkina sahiptir.

(3) Medya Ajansi, medya plami hazirlarken ve yorumlarken ya da sektor
degerlendirmesi yaparken piyasada var olan ve/veya kendi gelistirdigi 6zel arastirmalardan
yararlanmak ve Universite ile paylasmak durumundadir.

(4) Medya Ajansi, Universiteye hizmet vermeyi teklif ettigi stire boyunca ayni
sektérde hizmet veren diger herhangi bir kisi, kurulug ve/veya sirkete hizmet vermeyecegini,
ancak Universitesinin yazili onayim almak kosuluyla dogrudan rakip gérmedigi kurulus veya
sirkete hizmet verebilecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

(5) Hizmet’e iliskin medya planlama, satin alma, raporlama gibi islemlerin teslim
stiresi, karsilikli anlasilan siire icerisinde ger¢eklesmektedir. Ancak kanunlarda belirtilen
miicbir sebeplerden dolay1 teslim siiresinin uzamasi durumunda taraflar yeni teslim tarihi
belirleyecektir. Miicbir sebep halleri digindaki gecikmeler cezaya tabidir.

(6) Medya Ajans: kapsam disi hizmetlerden Universite igin en uygun olani medya
arastirmas1 yaparak Universiteye 2 alternatifli hizmet saglayict ile birlikte onerecektir.

(7) Teklif edilen ve onaylanan Hizmet ten farkli bir Hizmet’in saglanmasi durumunda,
olusacak zarardan dolayr Universitenin ugrayacagi maddi ve manevi tazminatlar Medya
Ajansi tarafindan kayitsiz sartsiz kabul edilecektir.

(8) Hizmete iliskin gecikme oldugu takdirde, Medya Ajans1 gecikilen her giin igin s6z
konusu toplam aylik teklif bedelinin %3’ii (yiizdeii¢) oraninda ceza 6demeyi kabul ve taahhiit
eder.

(9) Tazmin edilecek toplam tutar hizmet bedelinin %20’sini gegmeyecektir.

(10) Universite ihaleye katilan tiim firmalardan asagida listelenen belgeleri
sunmalarini talep etmektedir;

e Birim Fiyat Teklif Cetveli (Bu teklif cetvelindeki kalemlerin fiyatlandirilmasi
ve baska format kullanilmamasi gerekmektedir)

e Medya plan vaka analizi (IRO_2019 - 2020 Medya plan briefi) isimli dosyada
verilen brief dogrultusunda medya plam Onerinizi tim detaylan ile (fiyat,
secilen mecra reklam modeli kazamim vb), stratejik yaklagim belirtilerek
iletmeniz beklenilmektedir).
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e Medya plan vaka analizinde verilen briefte yer alan bilgilerin gizliligi
nedeniyle ekli Gizlilik S6zlesmesini imzalamaniz beklenmektedir.

Hizmet kapsami,

Hizmet sunabilecegi medya yayin kuruluslari,

Risturn tablosu,

Ekip semasi,

Rekabet takibi i¢in bilgi kaynaklarimin neler oldugu,

Kapsam dis1 hizmetler ve uygulama kosullari,

Uzmanlik alanlarina dair gecerli sertifikasyon bilgileri (Google partnership
vb),

e Mevcut miisteri listesi.

(11) Miicbir sebep halleri diginda Hizmet teslimindeki gecikme 5 (bes) giinii gectigi
takdirde Universite, sozlesmeyi kismen veya tamamen tek tarafli olarak iptal etme, siparisi
kismen veya tamamen 3. sahislara ihale etmeye ve cezai islemleri baslatma hakkina sahiptir.

(12) Medya Ajansi, isbu iptallerden dolay1 dogacak 3. sahis tazminatlarini iistlenecek
ve Universite’ye riicu etmeyecektir.
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